
 

奥浜名湖商工会では今年度全国展開支援事業として、大河ドラマ放映に伴って奥浜名湖地

域への来訪されるお客様に地域の良さを PR し、リピータに繋げるための調査研究事業を実

施しております。 

今回その事業の中で人材育成事業として、お客様をリピートさせるための手法などについ

てセミナーを開催します。大河ドラマ放映や放映後のお客間様対応に参考となるセミナーで

すので、ぜひご参加ください。 

 

記 

 

1.日時 ８月１０日（水）14：00～16：00 

2.会場 奥浜名湖商工会 細江支所 

3.内容 ①お客様をリピートさせるための手法 

（大河ドラマ放映時のお客様対応と放映後のリピータに繋げるための手法についてなど） 

＊参加希望の方は８月８日（月）までに下記の申込書でお申込みください。 

4.講師 杉本光生（杉本光生中小企業診断士事務所代表） 

事業所名  

参加者名  

参加者名  

☎       － 

FAX       － 

奥浜名湖商工会細江支所 FAX ５２３－０９８８ 

直虎の里プロジェクト 

おもてなしセミナー 
（平成２８年度小規模事業者地域力活用新事業全国展開支援事業） 


