
皆さん商工会ってご存知ですか？ 
商工会の機能・役割・入会メリットについて 

 

‘企業に繁栄を 地域に夢を’ 
中小企業診断士 杉本光生 

 

商工会は地域に密着した唯一の総合経済団体！ 



 ■商工会は、地域事業者が会員となって、ビジネスやまちづく    

  りのために活動を行う総合経済団体です。 

 ■全国の市町村に１６７１商工会 約８５万の事業者が加入 

 ■全国的なネットワークと高い組織率（地域事業者の約６０％が加入） 

                                             ※平成26年9月現在 

 

 

 

 

 

    

 

1. 商工会の概要 

商工会の２大事業 

 
 

事業者の経営改善 
【経営改善普及事業】 

都道府県の定める資格を持つ
経営指導員が金融、税務、経
営、労務などの相談や指導を
行います 

 
 

 
 
 
 
 

地域社会の発展 
【地域振興事業】 

経済活動をとおして元気な地
域づくりと商工業振興のため
に、意見活動まちづくり、福祉
増進事業に取り組んでいます 

 
 
 
 
 



2. 経営指導 

（１）経営指導員などによる経営指導 
   経営指導員が適切なアドバイスを 
  行い、企業力をアップさせたいとお考え 
  の皆さまに対し、様々な経営支援を 
  積極的に行っています。 

（２）セミナー・研修会の開催 
   経営者の皆さまにとって必要な 
  知識や技術などに関する情報を 
  提供するために、各種セミナーや 
  研修会を開催しています。 
  ・消費増税対策セミナー 
  ・相続税・贈与対策セミナー 
  ・税務・経理講習会 
  ・創業・事業計画作成セミナー  

経営のことを誰
かに相談したい
のですが・・・ 

★相談は原則無料、秘密厳守 



3. 金融指導 

 皆さまの経営をより安定、向上させるために、金融
や信用保証に関する相談や斡旋などを行っています。          

 【マル経資金融資】 

 事業資金を商工会の推薦により、無担保、無保証、
低利で融資を受けられる制度です。 

 対象：商業・サービス業５人以下、製造業２０人以下 

     商工会の経営指導を原則として６ヶ月以上受けていること 

     税金を完納していること 

     同一地区で最近１年以上事業を行っていること 

 貸付限度額：運転、設備資金とも２,０００万円 

 融資期間：運転資金７年 設備資金１０年 

 融資利率：１.３５％ ※随時変更されます 



4. 税務・経理指導 

 帳簿のつけ方から決算、申告の仕方まで適切なアド
バイスを行っています。 

（１）帳簿の記帳代行 

   元帳作成などめんどうな記帳業務を皆さまに代          

  わってスピーディーに処理します。  

   さらに分析した経営データを毎月提供します。 

（２）税理士への無料相談 

   税理士が専門の相談員として無料の税務相談に  

  応じています。 



5. 専門指導 

（１）経営診断 
  専門分野の中小企業診断士が直接訪問して会社  
 の経営状況を分析し、改善点をアドバイスします。 

（２）エキスパートバンク 
  専門的知識や技術面で困っている小規模企業に 
 対し専門家を派遣して、経営や技術力の強化を図る 
 ために適切な指導、助言を行っています。 

  店舗レイアウトの改善・品質管理の導入・就業規則の見直  
 し・ＩＳＯ導入・販売促進の見直し・従業員教育・経営戦略の 
 構築・販売管理の導入・ＩＴの導入・在庫管理の導入・経営計 
 画の策定・経営改善  
    

ビジネスを一歩上にいくために！ 



6. 労務指導 

（１）社会保険 

   すべての法人事業所や常時５人以上の従業員を雇用して 

  いる一般の個人事業所（飲食・サービス・農林漁業は除く） 

  は、事業主や従業員の意思に関係なく、健康保険、厚生年 

  金に加入しなければなりません。 

（２）労働保険 

   従業員を一人でも雇用する事業主は、業種のいかんを問 

  わず、すべて労働保険に加入しなければなりません。労働 

  保険の手続きがわずらわしい方、人手不足のため労働保険 

  の事務処理に困っている方は、商工会が運営指導している 

  労働保険事務組合への事務委託をおすすめします。 

従業員や経営者の福祉のために何かありますか？ 



7. 共済・退職金・保険制度の相談 

 皆さまのために安心、有利な各種の共済、退職金、
保険制度を用意しており、加入の相談を承っています。 

・商工貯蓄共済制度・全国商工会個人情報漏え
い保険制度・全国商工会経営者休業補償制度・
中小企業ＰＬ保険制度・小規模企業共済制度・
中小企業退職金共済制度・特定退職金共済制
度・商工会の業務災害保険制度・経営セーフ
ティ共済 



8. 地域（まち）づくり 
（１）創業支援事業 

 創業を予定している方や新たな事業分野開拓を 
志す起業家の方のために、専門家を派遣する個別 

相談指導やセミナー・講演会および少人数制によるセミナー
形式の創業塾など幅広い支援を行っています。 

（２）商店街の活性化 

 魅力ある商店街づくりのために商品券の発行、 

ポイントカード、スタンプの運営、大売出しなどのイベント開
催を実施しています。 



8. 地域（まち）づくり 
（３）地域産業おこし 

 地域などの活性化を図るために地域資源を活用した 
特産品づくりや観光開発を目的とした村おこし事業、 
小規模企業の活動を支援するために活動をしています。 

（４）イベントの開催 

 地域活性化を図るために産業祭、物産展、スポーツ大会
をなどを開催しています。また、祭や地域伝統芸能などの 
地域文化の継承、保存にも積極的に支援しています。 



8. 地域（まち）づくり 
（５）小規模事業者地域力活用 

  新事業全国展開支援事業 
 地域資源を活用しながら商工会と事業者が一丸となって
地域活性化を目指すプロジェクトです。 
全国１３００のプロジェクトが採択されています。 
地域の農水産品を使って特産品を開発したり、地域ゆかり
の食をご当地グルメにしたりグリーンツーリズム事業を実施
したりと、各地の特色を活かしたユニークな取組みが行われ
ています。 

（６）販路拡大にチャレンジ 
 せっかくお持ちのすばらしい商品やサービスでも知っても
らう努力をしなければ宝の持腐れです。商工会では全国の
消費者にイイモノをもっとＰＲしたい事業者の皆さまをお手伝
いします。 



8. 地域（まち）づくり 
【むらからまちから館】 
 東京都内に「売り場」ができるアンテナショップです。 

 東京の中心地有楽町にあり、全国１３００品目の逸品が並ぶ物産館です。 

４７都道府県の特産品が一堂に会する物産館には、毎月１０万人近くのお客 

さまが訪れます。全国への販路開拓ツールとして活用することができます。 

■１業者３アイテムまで出展可能 出展料５,０００円 

  手数料売上の１５％ １～６ヶ月契約 食品が中心 

  ※冷凍・冷蔵品は不可 

  〒１００－０００６ 東京都千代田区有楽町２－１０－１ 東京交通会館1F 

  ℡ ０３－５２０８－１５２１ URL http://murakara.shokokai.or.jp 

【物産展・商談会】 

  全国各地の主要都市を巡る物産展や国内外流通事業者が集まる商談  

 会を開催。物産展で新規顧客を開拓したり、商談会でバイヤーからの意見 

 や情報を取得して商品力の強化につなげることができます。 

http://murakara.shokokai.or.jp/


8. 地域（まち）づくり 
【ニッポンセレクト.ｃｏｍ】 ※全国各地の地域産品通販サイト 

 地域経済を支える中小・小規模事業者の皆さまが開発した商
品や魅力ある隠れた地域産品などを紹介、販売する全国商工
会連合会の公式サイトです。 

 ＵＲＬ http://www.nipponselect.com 

【ＳＨＩＦＴ】 ※ＩＴでビジネスチャンスをつかもう！ 

         ホームページ作成ツール 

 ネット上で入力するだけで簡単に自社のホームページが完成。
新商品のＰＲ情報などを載せると全国の情報が集まるサイト「１
００万会員ネットワーク」にもすぐに連携表示される仕組みに
なっているので、情報発信力が違います。さらに「買い物かご」
機能を使って売上アップを目指しましょう。 

 ＵＲＬ http://www.shokokai.or.jp/chiiki/ 

 

http://www.nipponselect.com/
http://www.shokokai.or.jp/chiiki/
http://www.shokokai.or.jp/chiiki/
http://www.shokokai.or.jp/chiiki/


9. その他 
（１）中小企業支援ネットワーク強化事業 

 皆さまが抱える①新事業展開②創業、事業再生およびチャレンジ 

③事業承継④ものづくり支援⑤新たな経営手法への取組み、といったさ
まざまな経営課題に対して中小企業診断士をはじめとした企業支援の
プロを派遣し、経営診断などを実施します。 

“課題解決に向けてワンストップでサポート” 

【経営革新】 
新事業の立上げを目指す事業者が経営目標の設定を含めた 
「経営革新計画」を立て、さらなる経営向上を図る取組みです。 

【農商工連携】 

 農林漁業者と商工業者による専門性を活かした新事業への取組みで
す。新たな市場の創出、農林水産業の経営向上、地域雇用の拡大を目
指します。 



9. その他 
（２）青年部・女性部 

   青年経営者・後継者が加入する青年部、事業に携わる女性が加入す  
   る女性部があります。人脈づくりとなるのはもちろん、経営力を高める 
   研修会や事業承継セミナーを開催したり、まちの環境美化運動や子ど 
   もの就業体験を実施するなど、積極的にビジネス向上とまちづくりに努 
   めています。 

（３）検定 
   商工業の振興に資するために珠算をはじめ販売士、簿記の各種検定  
  試験を全国規模で実施しています。 

（４）意見具申 
   皆さまの意見を集約し国会や行政庁などに提出しています。国の緊急保  
   証制度やセーフティネット融資制度が拡充されるなど、大きな成果をあげて 
   います。 

（５）補助金の案内・申請 
   創業補助金（新規事業立上げ）小規模事業者持続化補助金（集客力アップ 
                                         の店舗改装） 
 



ご清聴ありがとうございました 

商工会は 行きます 聞きます 提案します！ 

中小企業診断士 杉本光生 


